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Atelier, jeudi 1 er avril 2010 
Quels besoins de formation liés au développement de s TIC pour les entreprises  ?  
 
Animation : Marlène Bassot-Korsia, Pôle Innovation Industrie, Échangeur Marseille Provence, Chambre de 
commerce et d’industrie 
 
 
Aurélie WAESBERGHE, responsable formation continue chez Master Institute 
aurelie.waesberghe@master-institute.com  

Spécialiste des politiques éducatives à l’international (missions longue durée et interventions auprès de différentes ambassades de 
France : Ukraine, Iran, Egypte dans le développement de l’enseignement des langues) pendant près de sept ans, directrice d’une 
école internationale supérieure en informatique à Marseille pendant trois ans avant de développer l’activité de formation continue 
de Master Institute ; en parallèle en charge des relations écoles et organismes de formation au sein de MedInsoft. 
 
Stéphane SOTO, animateur chez MedInsoft 
stephane.soto@gmail.com  

Ingénieur de formation, directeur commercial, marketing et communication durant près de 10 ans d’une société éditrice de logiciels 
leader en France et en Afrique, aujourd’hui dirigeant d’une société de conseil en stratégie et animateur de MedInSoft, association 
des éditeurs et intégrateurs de logiciel en PACA, regroupant plus de 100 membres. 
 
Besoins en formation dans l’industrie du logiciel 
L’industrie du logiciel est très majoritairement composée de TPE. Extrêmement performants en matière de technique et de 
développement, les chefs d’entreprise et cadres dirigeants de ces sociétés ne sont pas exempts de carences en matière de 
compétences ayant trait à la gestion d’entreprise. Parmi celles-ci, la stratégie d’entreprise ou commerciale, ou plus 
opérationnellement, le management des collaborateurs ou encore la conduite de projets d’envergure sont des aspects souvent mal 
maîtrisés. 
En ce sens, ces responsables sont friands de formation, leur permettant d’améliorer leur compétitivité et de pérenniser leur 
entreprise. 
Au-delà, l’industrie du logiciel étant perpétuellement en mouvement, les besoins en formation purement technique sont également 
très importants et se pratiquent de manière continue. 
Ce sont ces aspects qu’Aurélie Waesberghe et Stéphane Soto développeront, pour MedInSoft, dans le cadre de cet atelier. 
 

 

 


